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Unsere inklusive Mensa

im Bildungshaus Waldkirch

Informationen fur neue Schuler:innen und Eltern — Schuljahr 2026/2027

Liebe Eltern, liebe Erziehungsberechtigte, liebe Schiler:innen,

herzlich willkommen im Gisela Sick Bildungshaus Waldkirch. Mit dem Start an einer neuen Schule gibt es viele
neue Informationen. Damit die Nutzung unserer Mensa von Anfang an gut gelingt, haben wir hier die wichtigsten
Hinweise zusammengestellt: Was gibt es in der Mensa? Wer kann dort essen? Wie funktionieren Mensakarte,
Bestellung und Bezahlung? Und wer ist woflr zustandig?

Die Mensa wird als inklusives Angebot verstanden: Sie versorgt Schiler:innen, Lehrkrafte, Mitarbeitende und
weitere berechtigte Nutzergruppen und ist zugleich ein Ort der Begegnung, der Gemeinschaft und der
praktischen Teilhabe.

Kurziuberblick: Das erwartet neue Schiler:innen in der Mensa

Mittagessen von Montag bis Donnerstag mit mehreren Menlangeboten; ein Menl ist immer vegetarisch.
Pausenverkauf in den Schulpausen mit Snacks, Getranken, Obst, Salaten und wechselnden Angeboten.
Spontane Angebote an der Aktionstheke — ohne Garantie und nur solange der Vorrat reicht.

Bestellung des Mittagsmenis Uber das L-E-O-System in Zusammenarbeit mit Kinderleicht GenielRen.

Bezahlung Uiber Mensakarte/L-E-O-Guthaben oder vor Ort per EC-Karte. Wichtig: EC-Karte bedeutet
Bezahlung, aber keine Vorbestellmdglichkeiten.

Die Mensa ist von 07:00 bis 14:00 Uhr geéffnet; Mittagessen gibt es von 11:50 bis 13:45 Uhr.

1. Wer kann die Mensa nutzen?

Die Mensa steht den Schiiler:innen, Mitarbeitenden und Lehrkraften der Schulen und Einrichtungen im
Bildungshaus zur Verfligung. Dazu gehoéren insbesondere:

e Geschwister-Scholl-Gymnasium Waldkirch

e Berufliches Schulzentrum Waldkirch

o Kastelbergschule ab Klasse 5

e Musikschule

e weitere berechtigte Nutzergruppen und Gaste dieser Gruppen



Fir jeden Schultag stehen verschiedene Menis zur Auswahl. Ein Meni ist jeweils vegetarisch. Im regularen
Menu sind Vorspeise, Hauptgericht und Dessert vorgesehen. Erganzend gibt es Salatteller, Obst, Snacks und
Getranke. Die Menus muissen vorbestellt werden.

In den Schulpausen gibt es zusatzlich einen Pausenverkauf. Das Angebot wechselt regelmaRig und orientiert
sich an der Nachfrage der Schiler:innen. AuRerdem gibt es eine Aktionstheke mit spontanen Angeboten.
Diese kénnen ohne Vorbestellung genutzt werden, allerdings nur solange der Vorrat reicht.

Aus den Erfahrungen des ersten Schuljahres wurden verschiedene Anpassungen und Erweiterungen
vorgenommen:

e Der Menipreis erhoht sich von 5,50 Euro auf 5,90 Euro.

o Freitags wird kein regulares Mittagessen mehr angeboten; der Pausenverkauf bleibt bestehen.

e Die EC-Karte wird als gleichwertige Zahlungsmdglichkeit vor Ort aufgenommen, hat aber keine
Bestellfunktion.

e Zusatzliche To-Go-Angebote befinden sich in der Erprobung.

e Das Tageslimit im L-E-O-System sollte regelmafig geprift und bei Bedarf angepasst werden.

Ansprechpartner / Partner Zustandig fur

Wabe Inklusiv gGmbH / Mensateam vor Ort Betrieb der Mensa vor Ort, Essensausgabe,
Pausenverkauf, Aktionstheke, Organisation des
Mensaalltags, Riickmeldungen zur Mensa,
Weiterentwicklung der Mensa als Begegnungsort und
Begleitung der Mitarbeitenden im inklusiven Angebot.

Kinderleicht GenielRen GmbH Zubereitung der Speisen, Menuplanung und Belieferung
der Mensa im Cook-&-Chill-Verfahren.
L-E-O Kundenservice Registrierung, Mensakarte, Guthabenverwaltung,

Einzahlungen, Passwortprobleme, Bestellungen,
Stornierungen und technische Fragen zum Bestellsystem.
E-Mail: kundenservice@l-e-o.eu, Telefon: +49 7821
9089429.

Schulen / Bildungshaus Weitergabe von Informationen tber die schulischen
Kommunikationswege und Zusammenarbeit bei der
Weiterentwicklung des Mensaangebotes.

Die Anmeldung und Registrierung erfolgt online liber das L-E-O-System:

http://mensa-bildungshaus.l-e-o0.eu

Die Mensakarte kostet einmalig 4,00 Euro. Der Betrag wird vom Guthaben abgezogen. Bereits vorhandene
Mensakarten behalten ihre Giiltigkeit.



Die Bezahlung erfolgt grundsatzlich Uber die Mensakarte bzw. das Guthaben im L-E-O-System. Die Karte wird
vorab mit Geld aufgeladen. Wenn das Guthaben zu niedrig ist, erfolgt eine Erinnerung per E-Mail.

Zusatzlich kann bei Einkaufen vor Ort mit EC-Karte bezahlt werden. Die EC-Karte ist eine gleichwertige
Zahlungsmdglichkeit fiir den Einkauf in der Mensa. Wichtig: Uber die EC-Karte kénnen keine Meniis vorbestellt
werden. Die Vorbestellung bleibt ausschlieflich Gber das L-E-O-System mdéglich.

Bitte prifen Sie insbesondere zu Beginn das hinterlegte Tageslimit. Ist dieses zu niedrig eingestellt, kann
es vorkommen, dass Schiler:innen trotz vorhandenem Guthaben nicht alle gewiinschten Einkaufe tatigen
kénnen.

Beispiel: Tageslimit 6,00 Euro + Einkauf im Pausenverkauf 2,50 Euro + Essen an der Aktionstheke 5,50
Euro = 8,00 Euro. In diesem Fall wird das Tageslimit Gberschritten und das System verhindert weitere
Einkaufe.

Bitte achten Sie deshalb darauf, dass das Tageslimit zum tatsadchlichen Nutzungsverhalten passt.

Die regulare Vorbestellung des Mittagessens erfolgt Gber das L-E-O-System. Zur besseren Planbarkeit und zur
Vermeidung von Lebensmittelverschwendung benétigt der Caterer die Grundbestellung online bis Dienstag um
8:30 Uhr fir die Folgewoche.

Stornierungen sind taglich bis 8:30 Uhr fir den tUbernachsten Verzehrtag méglich. Nicht rechtzeitig stornierte
Bestellungen werden vom Guthaben abgezogen.

Spontanes Essen in der Mensa bzw. die Nutzung der Aktionstheke ist grundsatzlich mdglich, aber ohne
Garantie. Es gilt: solange der Vorrat reicht.

Der Speiseplan hangt in der Mensa aus und ist online einsehbar.

Mensa geoffnet 07:00-14:00 Uhr
Mittagessen 11:50-13:45 Uhr
Pausenverkauf in den Schulpausen

Die Mensa soll nicht nur ein Verpflegungsort sein, sondern ein lebendiger Ort der Begegnung, des
Austauschs und der Gemeinschaft. Im vergangenen Schuljahr wurden dazu verschiedene Aktionen
umgesetzt und Rickmeldungen eingeholt.

e Beteiligungsworkshops mit Schulen und Stadt Waldkirch zur Weiterentwicklung der Mensa



e Workshop ,Kunst in der Mensa“

e zwei Sushi-Workshops

¢ mehrere Kunden- und Schilerbefragungen

e Aktionstage und wechselnde Themenangebote

e Weiterentwicklung des Pausenverkaufs und der Aktionstheke

Diese Erfahrungen fliel3en in die Weiterentwicklung des Angebotes ein. Ziel ist eine Mensa, die Versorgung,
Begegnung und Inklusion miteinander verbindet.

Aktuell befindet sich die Mensa in einer Erprobungsphase fiir zusatzliche To-Go-Angebote. Damit soll die
Verpflegung kinftig noch flexibler werden und besser zu den unterschiedlichen Tagesablaufen der
Schiler:innen passen.

Bei Fragen zur Registrierung, Mensakarte, Guthabenverwaltung, Bestellung oder Stornierung wenden Sie
sich bitte an den L-E-O Kundenservice:

E-Mail: kundenservice@l-e-o.eu | Telefon: +49 7821 9089429

Fir Riickmeldungen zum Angebot vor Ort, zum Pausenverkauf, zur Aktionstheke oder zur Weiterentwicklung
der Mensa kann das Mensateam der Wabe Inklusiv angesprochen werden.

Sabrina.Ganter@wabe-waldkirch.de

Frank.Dehring@wabe-waldkirch.de




